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Master Data Management für Soziallotterie 
Vor dem Hintergrund eines immensen Wachstums im Online-Geschäft führte pmOne bei einer 
großen deutschen Soziallotterie einen Data Store auf Basis von Microsoft Azure und der Master 
Data Management-Plattform Profisee ein. Diese zentrale Plattform stellt jetzt die Systeme für alle 
Geschäftsobjekte dieser Lotteriegesellschaft in hoher Datenqualität zur Verfügung. 

HERAUSFORDERUNG: ENTKOPPELUNG DER KOMPLEXEN DATEN-SYSTEME
Die Soziallotterie arbeitete bisher mit komplexen Systemen in einer heterogenen Softwarelandschaft 
und getrennten „Datensilos“. Die Möglichkeiten der Digitalisierung will die Gesellschaft künftig für 
eine höhere Datenqualität, vereinfachte Prozesse sowie zur Reduzierung von Kosten nutzen. So soll 
pmOne eine permanente Verfügbarkeit der Daten – auch bei hoher Abfragelast – sowie eine 
zuverlässige Leistungsfähigkeit der IT-Systeme sicherstellen. Zudem soll eine einheitliche und einfache 
Kundensicht auf alle relevanten Daten gewährleistet sein.

LÖSUNG: MASTER DATA MANAGEMENT MIT EINHEITLICHER PLATTFORM IN DER CLOUD 
Schritt für Schritt modernisiert und vereinheitlicht pmOne die IT-Landschaft. Prozesse werden 
optimiert, Web-Systeme von Backend-Systemen entkoppelt, Datenmodelle und Services 
wiederverwertbar gemacht und zu viele Punkt-zu-Punkt-Schnittstellen homogenisiert. Dazu 
implementiert pmOne mit „Profisee“ eine zuverlässige Master Data Management-Lösung. So erhält 
die Soziallotterie beispielsweise mit der automatisierten Erstellung und Verwaltung von „Golden 
Records“ eine einheitliche Sicht auf Stammdaten. Basierend auf Microsoft Azure greift die Lösung 
auch auf die Cloud sowie Software as a Service (SaaS) zurück. So gewährleistet sie eine dynamische 
Datenskalierbarkeit sowie Datenprozesse, -integrationen und -verfügbarkeit in Echtzeit. 

� Data Store mit Master Data Management-Lösung:
Schnelle Datenprozesse und hohe Datenqualität

� Datenspeicherung in der Cloud mit Soft ware as a Service (SaaS):
Dynamische Skalierbarkeit und Datenverfügbarkeit in Echtzeit

ERGEBNIS: EINFACHE PROZESSE & EINHEITLICHE SICHT AUF AKTUELLE DATEN
Die Homogenisierung der IT-Landschaft vereinfacht und vereinheitlich langfristig den Zugriff auf die 
Geschäftsobjekte. Die Soziallotterie profitiert von einer spürbaren Entlastung der Backend Systeme – 
auch zu Stoßzeiten mit vielen Datenanfragen. Die neue Data Management Lösung erfüllt alle genannten 
Herausforderungen. Durch den permanenten Zugriff auf aktuelle Daten kann die Soziallotterie schneller 
auf Marktgeschehnisse reagieren. Da sie mit der neuen Lösung Kosten spart, bleibt die Geschäftsidee 
langfristig ein soziales Erfolgsprojekt zum Nutzen für unsere Gesellschaft.

„Uns ist es gelungen, die Schwachstellen der komplexen IT-Prozesse gezielt 
herauszufiltern und durch die Implementierung einer Data Management 
Lösung zu beseitigen. Jetzt kann unser Kunde Daten schneller und 
effizienter nutzen.“  
Alexander Weitzel, Vice President Sales & Marketing | pmOne AG
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